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สภาพแวดล�อมการใช�สมาร�ทโฟนและโมดลูการเชือ่มต�อ WIFI
1.ข�อมลูจาํเพาะขัน้พืน้ฐานสาํหรบัสมาร�ทโฟนทีใ่ช�งานได�รองรบัระบบปฎบิตักิาร Android เวอร�ชนั 5.0 
หรอืสงูกว�า หรอืรองรบัIOS เวอร�ชนั 11.0 หรอืสงูกว�า
2.ข�อกาํหนดสาํหรบัการเชือ่มต�อเครอืข�าย WI-FI

Standard IEEE 802.11 b/g/n

Frequency range 2.4GHz

Datarate Up to 150Mbps

 WI-FI Security WEP/WPA/WPA2
WEP64/WEP128/TKIP/AES

หมายเหต ุ: แอปพลเิคชัน่ Freshnergy อาจจะได�รบัการอปัเกรดโดยไม�ได�แจ�งให�ทราบล�วงหน�า ในส�วนนีเ้ป�น
เพยีงคาํนาํโดยย�อสาํหรบัการดาวน�โหลดแอป ลงทะเบยีน และการใช�งานเบือ้งต�น



การดาวน�โหลดและตดิตัง้แอปพลเิคชนั Freshnergy

ขัน้ตอนที1่ แสกน QR Code ด�านล�างนี้

ข ัน้ตอนที2่ กดปุ�ม "ดาวน�โหลด” และดาํเนนิการดาวน�โหลด

ขัน้ตอนที3่ กด "ยอมรบั” เพือ่ตดิตัง้แอปพลเิคชนั

ขัน้ตอนที4่ เมือ่ตดิตัง้แอปพลเิคชนัเรยีบร�อยแล�ว ให�กดปุ�ม "เป�ด” เพือ่เป�ดใช�งานแอปพลเิคชนั

®
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 เข�าสู�ระบบแอปพลเิคชนั Freshnergy

 1.ถ�าคณุมบีญัช ีFreshnergy แล�วให�เข�าสู�ระบบและเข�าสู�การใช�งานแอปพลเิคชนั

 2.ถ�าคณุยงัไม�มบีญัช ีFreshnergy ให�ป�อนข�อมลูสมคัรสมาชกิใหม�

3.กรอกชือ่-นามสกลุ E-mail รหสัผ�านเข�าแอปพลเิคชนั พร�อมกดเข�าสู�ระบบ

4.อ�านนโยบายข�อตกลง "เลือ่นข�อความลง” กด "ยอมรบั”

5.หลงัจากนัน้เข�าไปที ่E-mail เพือ่ทาํการกดลิง้จากFreshnergy เพือ่ยนืยนัการลงทะเบยีนสาํเรจ็

6.กรอก E-mail และPassword เพือ่เข�าสู�ระบบ
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การเชือ่มต�อSensorเข�ากบัแอปพลเิคชนัFreshnergy

1.กดปุ�มทีต่วัเซน็เซอร�ค�างไว�ให�ขึน้ "AFi" ทีต่วัเซน็เซอร� เพือ่ตัง้ค�าWIFI  
      
2.กดเป�ดแอปพลเิคชนั Freshnergy > กด + มมุขวาบน > กด AP MODE

3.ใส�รหสัและPassword WIFI 2.4GHz และกดถดัไป

4.ไปทีห่น�าจอมอืถอืเลอืกตัง้ค�า > เลอืก WIFI "Freshnergy”

5.กลบัไปที ่App Freshnergy > ตัง้ชือ่อปุกรณ�sensor

กด+มมุขวาบน

กด AP MODE

รหสัWIFI2.4GHz
Password WIFI

กด ถดัไป

ไปทีต่ัง้ค�า
หน�าจอ
มอืถอื

เลอืก WIFI
Freshnergy

ตัง้ชือ่อปุกรณ�WIFI
Freshnergy

 กลบัมาที ่App 
Freshnergy

ดขู�อมลู
คณุภาพอากาศ

แบ�งป�น
อปุกรณ�

อปุกรณ�
Sensor

กดจดุ3จดุ
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การเชือ่มต�อพดัลมเข�ากบัแอปพลเิคชนั Freshnergy(QUICK PARRING)

FN801-M (QUICK PARRING)

1.เป�ดแอปพลเิคชนั Freshnergy

2.กดปุ�มตัง้ค�า5วนิาท ีไฟกระพรบิ4ครัง้และมเีสยีงเตอืนเข�าโหมดการทาํงาน (กดทีต่วัเครือ่ง)

3.กด+เพือ่เพิม่อปุกรณ� > กดเริม่การจบัคู� (กดทีA่pp)

4.ใส�รหสัWIFIและPassword **มอืถอืต�องเชือ่มต�อWIFI2.4GHzก�อน**และกดถดัไป

5.ตัง้ชือ่อปุกรณ�พดัลม

ไฟสถานะ
ปุ�มตัง้ค�า
เสาอากาศ

ชดุสายไฟ

กดปุ�มตัง้ค�า5วนิาที
ไฟกระพรบิ4ครัง้

กด+มมุขวาบน

กดเริม่จบัคู�

รหสั WI-FI
รหสั Password

ถดัไป

ตัง้ชือ่อปุกรณ�

4



FN801-CUBE (QUICK PARRING)

1.เป�ดแอปพลเิคชนั Freshnergy

2.กดปุ�มตัง้ค�า5วนิาท ีไฟกระพรบิ4ครัง้และมเีสยีงเตอืนเข�าโหมดการทาํงาน (กดทีต่วัเครือ่ง)

3.กด+เพือ่เพิม่อปุกรณ� > กดเริม่การจบัคู� (กดทีA่pp)

4.ใส�รหสัWIFIและPassword **มอืถอืต�องเชือ่มต�อWIFI2.4GHzก�อน**และกดถดัไป

5.ตัง้ชือ่อปุกรณ�พดัลม

กดปุ�มตัง้ค�า5วนิาทไีฟ
กระพรบิ4ครัง้

ชดุสายไฟ
ปุ�มพาวเวอร�
เสาอากาศ

ปุ�มตัง้ค�าไฟสถานะ

กด+มมุขวาบน

กดเริม่จบัคู�

รหสั WI-FI
รหสั Password

ถดัไป

ตัง้ชือ่
อปุกรณ�
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 การเชือ่มต�อพดัลมเข�ากบัแอปพลเิคชนั Freshnergy (AP MODE)

 FN801-M (AP Mode)

 1.เป�ดแอปพลเิคชนั Freshnergy

 2.กดปุ�มตัง้ค�า5วนิาท ีไฟกระพรบิ4ครัง้และมเีสยีงเตอืนเข�าโหมดการทาํงาน(กดทีต่วัเครือ่ง)

 3.กด+เพือ่เพิม่อปุกรณ� > กดAP Mode(กดทีA่pp)

 4.ใส�รหสัWIFIและPassword **มอืถอืต�องเชือ่มต�อWIFI2.4GHzก�อน**และกดถดัไป

 5.ไปทีห่น�าจอมอืถอืเลอืกตัง้ค�า > เลอืก WIFI "Freshnergy_xxxx”

 6.กลบัไปที ่App Freshnergy > ตัง้ชือ่อปุกรณ�พดัลม

ไฟสถานะ
ปุ�มตัง้ค�า
เสาอากาศ
ชดุสายไฟ

กดปุ�มตัง้ค�า5วนิาที
ไฟกระพรบิ4ครัง้

กด+มมุขวาบน

เลอืก AP MODE

รหสั WI-FI
รหสั Password

ถดัไป

ตัง้ชือ่อปุกรณ�
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  FN801-CUBE (AP MODE)

 1.เป�ดแอปพลเิคชนั Freshnergy

 2.กดปุ�มตัง้ค�า5วนิาท ีไฟกระพรบิ4ครัง้และมเีสยีงเตอืนเข�าโหมดการทาํงาน (กดทีต่วัเครือ่ง)

 3.กด+เพือ่เพิม่อปุกรณ� > กดAP Mode (กดทีA่pp)

 4.ใส�รหสัWIFIและPassword **มอืถอืต�องเชือ่มต�อWIFI2.4GHzก�อน**และกดถดัไป

 5.ไปทีห่น�าจอมอืถอืเลอืกตัง้ค�า > เลอืก WIFI "Freshnergy_xxxx”

 6.กลบัไปที ่App Freshnergy > ตัง้ชือ่อปุกรณ�พดัลม

ชดุสายไฟ
ปุ�มพาวเวอร�
เสาอากาศ

ปุ�มตัง้ค�าไฟ
สถานะ

กดปุ�มตัง้ค�า5วนิาทไีฟ
กระพรบิ4ครัง้

กด+มมุขวาบน

เลอืก AP MODE

รหสั WI-FI
รหสั Password

ถดัไป

ตัง้ชือ่อปุกรณ�

7



การใช�งานแอปพลเิคชนัFreshnergy

การตัง้ค�าAutomation

1.เลอืกSmart > กด+มมุขวาบน

2.ตัง้ชือ่การทาํงาน > กดเพิม่Sensor

3.เลอืกAuto > เลอืกฟ�งก�ชนัการใช�งาน

4.กดเพิม่พดัลม > เลอืกพดัลม > บนัทกึ

5.เป�ด-ป�ดการใช�งานAutomation    

กดSmart

ตัง้ชือ่การทาํงาน
กดเพิม่ กดAuto

เลอืกฟ�งก�ชนั
การใช�งาน

กดเพิม่พดัลม

เลอืกพดัลม

บนัทกึ
เป�ด-ป�ดการทาํงาน 

Automation

PM2.5 Co2 Speed

50 1000 1

60 1500 2

70 2000 3

Public HomeOffice
PM2.5 Co2 Speed

30 850 1

40 1100 2

60 1500 3

PM2.5 Co2 Speed

20 700 1

30 900 2

40 1200 3
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การตัง้ค�ากาํหนดวนั-เวลา

1.เลอืกSmart > กด+มมุขวาบน

2.ตัง้ชือ่การทาํงาน > กดเพิม่Sensor
     
3.เลอืกตัง้เวลา > เลอืกวนัเวลา
     
4.กดเพิม่พดัลม > เลอืกพดัลม >Speed1/2/3 > บนัทกึ
     
5.เป�ด-ป�ดการทาํงาน
     
ตัง้วนั-เวลา

กดSmart

ตัง้ชือ่การทาํงาน

กดเพิม่
ตัง้เวลา

เลอืกวนั
และเวลา

กดเพิม่พดัลม
เลอืกพดัลม

บนัทกึ
เป�ด-ป�ดการ

ทาํงาน 

9



กดSmart

ตัง้ชือ่การทาํงาน

กดเพิม่
ตัง้เวลา

เลอืกวนั
และเวลา

กดเพิม่พดัลม เลอืกพดัลม

บนัทกึ เป�ด-ป�ดการ
ทาํงาน 
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การแบ�งป�นอปุกรณ�

1.เลอืกอปุกรณ�ทีจ่ะทาํการแชร�

2.กดจดุ3จดุ มมุขวาบน

3.เลอืกแบ�งป�นอปุกรณ�>สแกนQR Code>กดShareไปยงัLine

4.ผู�รบักดสแกนQr Code โดยการเลอืกรปูภาพจากโทรศพัท�

เลอืกอปุกรณ�

กดจดุ3จดุมมุขวา

กดแบ�งป�นอปุกรณ�

สแกน QR Code

กด Share

กดสแกนQR Code

1
2

0

3
Freshnergy

ป�ด

พดัลม เบอร� 1

พดัลม เบอร� 2

การใช�งานรโีมทคอนโทรล

พดัลม เบอร� 3
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ขัน้ตอนการเปลีย่นฟ�วเตอร� FN801-M
    
1.ป�ดเบรกเกอร�

2.ไขนอ็ตทัง้4มมุตรงช�องใส�ฟ�วเตอร�

3.นาํ Carbon Fillter+HEPA Fillter ตวัเก�าออก 

4.ใส�ฟ�วเตอร�ตวัใหม�กลบัเข�าไป

5.นาํฝาป�ดไขนอ็ตกลบัทัง้4มมุ

Scan QR Code

กด พดัลม

ขัน้ตอนการรเีซตหลงัจากเปลีย่นไส�กรองเรยีบร�อย
    
1.เลอืกพดัลม   2.กดจดุ3จดุมมุขวาบน  3.เลอืกเปลีย่นไส�กรองและกดยนืยนั

กด จดุ3จดุ
มมุขวา

กดเปลีย่นไส�กรอง

12



ขัน้ตอนการเปลีย่นฟ�วเตอร� FN801-CUBE
    
1.ป�ดเบรกเกอร�

2.ไขนอ็ตทัง้4มมุตรงช�องใส�ฟ�วเตอร�

3.นาํ Carbon Fillter+HEPA Fillter ตวัเก�าออก 

4.ใส�ฟ�วเตอร�ตวัใหม�กลบัเข�าไป

5.นาํฝาป�ดไขนอ็ตกลบัทัง้4มมุ

Scan QR Code

ขัน้ตอนการรเีซตหลงัจากเปลีย่นไส�กรองเรยีบร�อย
    
1.เลอืกพดัลม   2.กดจดุ3จดุมมุขวาบน  3.เลอืกเปลีย่นไส�กรองและกดยนืยนั

กด พดัลม

กด จดุ3จดุ
มมุขวา

กดเปลีย่นไส�กรอง
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ข�อสงัเกตุ

1.สาํหรบัการอพัเดตทางเทคนคิอาจแตกต�างจากข�อมลูทีแ่สดงบนคู�มอืการใช�งาน เราต�องขออภยั
มา ณ ทีน่ี ้กรณุาดจูากสนิค�าและแอปพลเิคชนัจรงิของคณุ

2.แอปพลเิคชนัเครือ่งเตมิอากาศจะได�รบัการอปัเดตและแก�ไขโดยไม�แจ�งให�ทราบล�วงหน�าเพือ่
เป�นการพฒันาด�านคณุภาพของแอปพลเิคชัน่

3.กรณสีญัญาณ WI-Fi อ�อน แอปพลเิคชนัอาจตดัการเชือ่มต�อ คณุต�องแน�ใจว�าอปุกรณ�อยู�
ภายในอาคารและใกล�กบัเราเตอร�

การแก�ไขเบือ้งต�น

คาํอธบิายป�ญหา การวเิคราะห�หาสาเหตุ

กรณพีดัลมไม�ทาํงาน -ป�ดเครือ่งแล�วเป�ดใหม�หรอืใช�รโีมทเป�ดเครือ่งแล�วตรวจสอบ
ในแอปพลเิคชนัว�าสถานะเครือ่งเป�ดหรอืป�ด

กรณไีฟสถานะตวัเครือ่งสแีดง
ไม�ขึน้

 -ให�ทาํการป�ดเบรคเกอร�ไฟตวัเครือ่งลงประมาณ10วนิาที
จากนัน้ให�เป�ดเบรคเกอร�ไฟขึน้เพือ่ตรวจสอบสถานะไฟตวั
เครือ่งว�าตดิหรอืไม�

กรณWีIFIเชือ่มต�อกบัตวัเครือ่ง
ไม�ได�

-ตรวจสอบแอดเดรสของ WI-FI และรหสัผ�านว�าถกูต�องหรอื
ไม�             
-ตรวจสอบWI-FIเป�นการเชือ่มต�อ 2.4GHzหรอืไม�
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ลงทะเบยีนรบัประกนัสนิค�า

1. บรษิทัฯ รบัประกนัชิน้ส�วนทีช่าํรดุบกพร�องอนัเกดิจากมาตรฐานการผลติ โดยผลติภณัฑ�รบัประกนั 1ป� พดัลมรบั
ประกนั 3ป� นบัตัง้แต�วนัทีต่ดิตัง้แล�วเสรจ็ 
  1.1  สาํหรบัลกูค�าทีล่งทะเบยีนเท�านัน้รบัประกนัเพิม่เตมิจาก 1 ป� เป�น 3 ป�  (เฉพาะพดัลมเตมิอากาศ FN801)
  1.2 สาํหรบัลกูค�าทีไ่ด�รบัการรบัประกนัเพิม่เตมิในป�ที ่2 และ 3 การรบัประกนัจะไม�รวมถงึค�าพาหนะค�าขนส�งในการให�
บรกิารนอกสถานทีห่รอืพืน้ทีห่�างไกลจากจดุบรกิารจะมคี�าเดนิทางตามระยะทางทีบ่รษิทัฯกาํหนดเริม่ต�นที ่500บาท
  1.3 การรบัประกนัเซน็เซอร�รบัประกนั 1 ป�
2. การรบัประกนัสนิค�าจะสมบรูณ� เมือ่กรอกรายละเอยีดการลงทะเบยีนผ�าน QR Code  ภายใน15 วนันบัจากวนัตดิตัง้
3. บรษิทัจะยกเลกิการรบัประกนัตามเหตกุารณ�ดงัต�อไปนี ้โดยผู�ชือ้ต�องชาํระค�าบรกิารตามปกติ
  3.1 กรณมีกีารตรวจซ�อม ดดัแปลง ต�อเตมิ โดยบคุคลภายนอกทีไ่ม�ได�รบัความเหน็ชอบจากทางบรษิทั
  3.2 กรณคีวามเสยีหายทีเ่กดิจากการประมาทเลนิเล�อ เจตนาทาํให�เสยีหาย ใช�งานผดิวธิี
  3.3 กรณคีวามเสยีหายทีเ่กดิจาก สาเหตภุายนอก เช�น อบุตัเิหต ุการขนส�ง ภยัธรรมชาต ิตกนํา้ ถกูสารเคม ีการตดิตัง้
ผดิแบบ สตัว�ต�างๆ
4. การรบัประกนัสนิค�าไม�ครอบคลมุถงึอปุกรณ�ภายนอก เช�น รโีมท สายไฟ ปลัก๊ไฟ รวมถงึอปุกรณ�สิน้เปลอืงเช�น แผ�น
กรอง
5. การรบัประกนัจะมผีลกต็�อเมือ่สนิค�ามกีารขดัข�องเสยีหายใดๆ เกดิขึน้เนือ่งจากความบกพร�องจากการผลติ หรอืชิน้
ส�วนภายใต�การใช�งานปกติ
6. บรษิทัฯ ขอสงวนสทิธิใ์นการปฏเิสธการเข�าบรกิารในพืน้ทีท่ีเ่ข�าไม�ถงึ, พืน้ทีท่ีห่�ามเข�า, พืน้ทีท่ีเ่สีย่งอนัตรายหรอืพืน้ที่
อืน่ใดที ่บรษิทัฯ เหน็ว�าอาจก�อให�เกดิอนัตรายได�
7. กรณมีกีารเปลีย่นแปลงข�อมลูการเชือ่มต�อWIFI หลงัจากการตดิตัง้เรยีบร�อยแล�ว หากต�องการให�เจ�าหน�าทีเ่ข�าไปให�
บรกิารจะมคี�าเดนิทางตามระยะทางทีบ่รษิทัฯกาํหนด
8. บรษิทัฯ ขอสงวนสทิธิใ์นการเปลีย่นแปลงเงือ่นไขการรบัประกนัสนิค�าโดยไม�ต�องแจ�งให�ทราบล�วงหน�า
9. การรบัประกนันีจ้ะใช�เฉพาะภายในประเทศไทยเท�านัน้
10. การบรกิารหลงัการขายตดิต�อผ�านตวัแทนจาํหน�าย

สอบถามเพิม่เตมิ
Line: @freshnergy

facebook: freshnergy
Youtube: freshnergy

สแกนควิร�อาโค�ด
ลงทะเบยีนรบัประกนัสนิค�า
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S/N

FN801-CUBE
วสัดอุปุกรณ�(Package)

ตวัเครือ่ง
(Product)

ชดุกรองคาร�บอน
(Precarbon)

กรองอากาศ
(Hepa H13)

หน�ากาก
(Grill)

รโีมท
(Remote)

ท�อflex
(Flex)

FN801-SC
วสัดอุปุกรณ�(Package)

รโีมท
(Remote)

ท�อflex
(Flex)

หน�ากาก
(Grill)

ชดุกรองคาร�บอน
(Precarbon)

กรองอากาศ
(Hepa H13)

ตวัเครือ่ง
(Product)

FN801-M
วสัดอุปุกรณ�(Package)

ท�อflex
(Flex)

รโีมท
(Remote)

หน�ากาก
(Grill)

กรองอากาศ
(Hepa H13)

ชดุกรองคาร�บอน
(Precarbon)

ตวัเครือ่ง
(Product)

00-04 00-44 04-04 06-4406-06 1432 21

1 2

ผู�ตรวจสอบ

04-44 44-44
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